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Generationen Management fur
Teamleiterinnen und Teamleiter

Mittwoch
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In Institutionen der Langzeitpflege und -betreuung arbeiten oft Pfle-
gende und Betreuende verschiedener Generationen zusammen.
Missverstandnisse, unerflllte Erwartungen und ungeklarte Rollenbil-
der kdnnen die Teamarbeit stéren und zu Qualitatseinbussen der
Pflege- und Betreuungsdienstleistungen fiihren. Der demografische
Wandel flihrt dazu, dass in den kommenden Jahren erfahrene Pfle-
gende der sogenannten Babyboomer-Generation in den Ruhestand
gehen und es schwieriger wird, jungere Pflegefachpersonen zu rek-
rutieren. Jede Generation hat ihre besonderen Erwartungen, Werte-
vorstellungen und Haltungen gegenuber den Pflege- und Betreu-
ungsaufgaben.

Teamleiter/innen sind in ihren Flhrungsaufgaben gefordert, den Ge-
neration-Mix mit all seinen Risiken und Chancen wahrzunehmen, um
gegenseitiges Verstandnis und konstruktive Zusammenarbeit zu for-
dern.

Der Kurs richtet sich an Teamleiter/innen in Institutionen der Pflege
und Betreuung, insbesondere der Langzeitpflege und -betreuung.

Sie setzen sich mit den Herausforderungen von generationendurch-
mischten Teams auseinander und formulieren die daraus resultieren-
den Herausforderungen zur Teamfuhrung.

e Generationenforschung und deren Erkenntnisse

e Generationen und deren Aufgaben, Haltungen und Einstellungen
zur Arbeitswelt

e Teamprofil Generationen-Mix, Rollen und Aufgaben

o Reflexion eigener FUhrungssituation und Fuhrungshaltung



Claudia Bley, Leiterin Leistungszentrum Wei-
terbildung BGS, Berufsschullehrerin im Ge-
sundheitswesen, Executive Master of Busi-
ness and Administration

1 Tag, 9.00 — 16.00 Uhr

Mittwoch, 14. Juni 2023

Fr. 250.—

Montag, 22. Mai 2023

Uber diesen Link
https://www.bgs-chur.ch/kurse/kurs-anmeldung/

gelangen Sie zur Online-Anmeldung auf unserer
Website

Abmeldung Kurse
Abmeldungen bis zum Datum des Anmeldeschlusses sind ohne Kostenfolge. Bei spaterer Abmel-
dung ist der gesamte Betrag der Kurskosten zu entrichten.

Bei ungeniigender Anzahl Anmeldungen behélt sich das Bildungszentrum Gesundheit und Sozia-
les das Recht vor, den Kurs zu verschieben oder abzusagen.



